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DAL MERL L

Ai Procuratori Generali c/o le Corti di
Appello

Al Procuratori della Repubblica

OGGETTO: Importanza dell’accuratezza delle iscrizioni di procedimenti civili e penali ai fini
della produzione di statistiche giudiziarie di qualitd.

La qualita dell’informazione statistica trae fondamento essenziale nella uniformita e nella

aceuratezza delle modalita di inserimento dei dati.

Appare del tutto evidente, infatti, che uniformita di metodo, corretiezza del dato e completezza
delle informazioni inserite nei registri informatizzati sono gli aspetti principali su cui fondare la
comparabilita dei dati relativi agli Uffici e la conseguente equitd delle misure organizzative che ne

dipendono.

I’ incompleta 0 mancata annotazione delle informazioni sul registro informatizzato ha un forte
impatto sulla produzione delle statistiche: spesso 1'ufficio — anche a causa della carenza di
personale - inserisce solo i campi od “obbligatori” tralasciando quelli facoltativi e quindi non
vincolanti per la prosecuzione delliter del fascicolo. Di conseguenza la mancata 0 non SCmpre
completa annotazione di tali informazioni non obbligatorie nel registro informatizzato, non

consente di poter effettuare analisi pitt dettagliate.



Campi non obbligatori non significa che sono stati predisposti per contenere informazioni
inutili.

Al contratio, il principio da tenere a mente & che ogni dato disponibile sul fascicolo che possa
essere riportato sul registro informatizzato, rappresenta una fonte di informazione potenzialmente

molto utile per la statistica giudiziaria.

Peraltro, inserire il maggior numero di dati possibile & un investimento per gli uffici che offre
un “ritorno economico”. Tnfatti, la mancanza di dati nei registri determina, moito frequentemente,
una successiva richiesta di informazioni con un conseguente dispendio di tempo e di risorse per
lufficio stesso. Riportare sul registro il maggior numero di informazioni nelle fasi iniziali della

iscrizione fa risparmiare tempo prezioso nelle fasi successive.

Specificamente nel settore penale, il corretto aggiornamento dei registri facilita la ricerca delle
informazioni soprattuito per quanto tiguarda i passi procedurali che seguono Piscrizione della
notizia di reato; viceversa, una mancata o incompleta annotazione di una attivita, comporta, da
una parte, lunghe ¢ onerose ricerche sullo stato e sulla materiale reperibilitd del fascicolo,
dall’altra, I’impossibilita di acquisire le informazioni successive all’attivita iniziale. Ad esempio,
se 1a Procura non compila correttamente una richiesta al GIP, sia essa interlocutoria o definitoria,
il GIP non pud iscrivere il relativo provvedimento. Tn altre parole, se I'ufficio richiedente - @
monte - non ha formulato correttamente la richiesta, 'ufficio che procede - a valle - non potra

rispondere.

Per la produzione di statistiche attendibili & necessario che le richieste/provvedimenti siano
cotrettamente inseriti per tutti gli indagati/imputaﬁ ¢ per tutte le qualificazioni giuridiche del fatto
(QGF): un caricamento incompleto o errato delie informazioni pud “alterare” la definizione di un
fascicolo. Infatti, il procedimento che risulta materialmente definito per I'ufficio ma per il quale
non sono state inserite correttamente tufte le informazioni relative a richieste — indagati — QGF,

continua a risultare pendente informaticamente.

Un dato molto utile per la produzione di statistiche di rilievo sociale, spesso trascurato in fase
di inserimento, & quello relativo alla persona offesa per la quale sarebbe utile conoscere i dati

anagrafici previsti sul sistema.

Altro elemento di particolare importanza & rappresentato dalla tempestivita nelle annotazioni
sui registri informatizzati: pur consapevoli della enorme mole di lavoro in carico agli uffici,
occorre lavorare sul registro informatico contestualmente, in tempo reale, all’evento da annotare.

Nella maggior parte dei casi i vari registri informatizzati consentono I"inserimento di eventi anche



per date precedenti rispetto a quelle in cui sono effettivamente inseriti sui registri. Maggiore € il
ritardo nell’immissione dei dati, maggiore ¢ il tempo necessario a consolidare le statistiche di un
ufficio, che in momenti diversi della rilevazione, presentera flussi diversi. Non di rado la statistica
giudiziaria & accusata di mostrare dati non veritieri quando invece si tratta solo di disallincamenti

prodotti dall’ufficio stesso in ragione degli “scarichi” ritardati.

1l fenomeno qui descritto ha, in talune sedi, una incidenza tutt’aliro che marginale. Il problema
& particolarmente presente presso gli uffici gip/gup dove le “archiviazioni” sono spesso annotate

molto in ritardo rispetto alla effettiva data del provvedimento; tuttavia, tale criticita investe anche

gli altri settori.

Altra tipica anomalia da inserimento dei dati nel settore penale € costituita dalle date, sia
relative a eventi procedurali sia con riferimento a dati anagrafici dei soggetti censiti. Dal momento
che il sistema informatico non prevede controlli di coerenza interna, permettendo la scelta di
qualsiasi data, anche futura, degli eventi storici, non sono rare anomalie di durata e
concatenazione logica degli eventi (ad.es. in taluni casi il lasso di tempo tra richiesta e suo esito
risulta negativo).

In conclusione, ’auspicio & quello di una attenzione molto scrupolosa nell’inserimento dei dati
e delle informazioni da parte degli operatoti addetti, cosi come sarebbe auspicabile una pulizia dei
dati esistenti da! momento che, probabilmente a causa di non corrette migrazioni massive di

fascicoli, I"attuale pendenza non sia perfettamente allineata con la realtd processuale,

Certo di una sensibilizzazione dei magistrati e del personale amministrativo su questi tem,

invio i miei pit cordiali saluti.

IL DIRETTORE GENERALE
Fabio Bartolomeo



