%ﬂ?&/&iﬂ Aot Vo %zp&/&z&@

] - o - o
(—%W//flﬁ"/f//ﬁ/ﬂ[(/’ %/// /jf/ﬂ/ﬂ/%%m’/mxe Qémé;mm‘m @é// . /{%A{/ﬁﬂ/é e %/// . %M/ﬂ:’/&'

e Dipartionent

Ai Sig.ri Presidenti delle Corti di Appello
Ai Sig.ri Presidenti dei Tribunali
Ai Sig.ri Dirigenti amministrativi degli uffici in indirizzo

e, p.c.
Al Sig. Primo Presidente della Corte di Cassazione
Al Sig. Procuratore Generale presso la Corte Suprema di Cassazione
Ai Sig.ri Procuratori Generali della Repubblica presso le Corti di Appello
Ai Sig.ri Procuratori della Repubblica pressoi Tribunali
Ai Sig.ri Dirigenti amministrativi degli uffici in indirizzo
e, p.C.

Al Sig. Capo di Gabinetto della Sig.ra Ministra

OGGETTO: Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza: statdtdaaione linea Ufficio per il processo
e programmazione delle prossime attivita.

La presente circolare vuole offrire un quadro dsieme su quanto sino a questo
momento e stato realizzato dal Dipartimento e daifjici giudiziari, in attuazione del Piano
nazionale di ripresa e resilienza, in specie nedatiente alla missione M1C1 Capitale Umano
e Ufficio per il processo offrendo altresi un quadli sintesi sulle attivita che verranno
prossimamente intraprese.

Ovviamente ci si pone in linea di continuita conplecedenti circolari emanate dal
Dipartimento o dalle Direzioni generali per aspeiti specifici, a cuinfra si fara peraltro
riferimento, ricordando come la rapida consultagidelle stesse & possibile al segudinte
https://www.giustizia.it/giustizia/itmg_2 9 2 3g&




1. Il sistema digovernance del PNRR e la sua attuazione presso il Ministeroeila
giustizia.

Come noto, il complesso degli interventi per inirastti sul Piano Nazionale di Ripresa
e Resilienza (d’'ora innanzi PNRR) si inquadra in amicolato sistema dgovernance
complessiva del PNRR che in questi mesi si e defiei attuato, attraverso normazione
nazionale, e del quale appare opportuno rendetetisenillustrazione.

Cio ai fini di maggiore conoscenza e consapevoldegd uffici in indirizzo dell'intero
quadro in cui si inserisce il progetto in oggettoper comprendere i meccanismi di
interlocuzione del Ministero della giustizia neifiito di tale governance,l quadro di
riferimento anche del progetto dell’Ufficio perpitocesso sotto il profilo amministrativo.

La governancealel PNRR si ricorda che e stata definita con dedegge 31 maggio
2021, n. 77 ed e articolata su piu livelli.

La responsabilita di indirizzo del Piano é assemmdla Presidenza del Consiglio dei
Ministri, presso la quale opera uB@abina di regia, presieduta dal Presidente del Consiglio dei
Ministri, con poteri di indirizzo, impulso e coordimento generale sull'attuazione degli
interventi del PNRR, un&egreteria tecnicache supporta le attivita della Cabina di regia,
un’Unita per la razionalizzazione e il miglioramento @ll'efficacia della regolazione con
I'obiettivo di superare gli ostacoli normativi, idgmentari e burocratici che possono rallentare
I'attuazione del Piano e uhavolo permanente per il partenariato economico, soale e
territoriale .

La parte maggiormente burocratica ovvero il moaiggio e la rendicontazione del
Piano sono affidati alServizio centrale per il PNRR istituito presso il Ministero
dell’economia e delle finanze (MEF), che rappresehpunto di contatto nazionale con la
Commissione europea per l'attuazione del Piano.rilevazione dei dati di attuazione
finanziaria e I'avanzamento degli indicatori dilizaazione materiale e procedurale da parte
delle amministrazioni titolari di interventi PNRRwene tramite lo strumento applicativo unico
ReGIS, sviluppato dal MEF con l'intento di assicuraretiacciabilita e la trasparenza dei
flusstit.

Ogni Amministrazione centrale titolare di interveptevisti dal PNRR individua (o
costituisceex novQ unastruttura di coordinamento che agisce come punto di contatto con |l
Servizio centrale per il PNRR.

Lo stesso decreto-legge n. 77/2021 stabilisce Ch@stuna amministrazione centrale
titolare di interventi previsti nel PNRR provvedecaordinamento delle relative attivita di
gestione, nonché al loro monitoraggio, rendicortazi e controllo. A tal fine, nell'ambito della
propria autonomia organizzativa, individua, tra djeeesistenti, la struttura di livello
dirigenziale generale di riferimento ovvero istioé una apposita unita di missione di livello
dirigenziale generale fino al completamento del RYR comunque fino al 31 dicembre 2026
[...]"

Con decreto 18 novembre 2021, il Ministero dellag8rzia di concerto con il Ministero
del’lEconomia e delle Finanze ha istituitdJfiita di Missione per il PNRR (UdM) che

L In pratica ilRegisrappresentéa modalita unica attraverso cui le amministrazimitrali e territoriali interessate
possono adempiere agli obblighi di monitoraggiodieontazione e controllo delle misure PNRR. E'sistema
informatico previsto dall’articolo 1, comma 1043ldé_egge di Bilancio n. 178/2020 (Legge Bilancig2d). Sul
suo funzionamento si vedano in proposito le cintd4S del 14 giugno 2022 n. 26 e del 21 giugno220227,
che fornisce istruzioni per il monitoraggio e lade&ontazione dei dati relativi alle misure del ARIB cui sono
titolari le Amministrazioni centrali. Per maggi@pprofondimenti e per lettura delle relative ciezoki veda il
link https://italiadomani.gov.it/it/news/pubblicate-lgeplari-su-monitoraggio-e-rendicontazione-del-gmh
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rappresenta il punto di contatto con il Serviziotcale per il PNRR relativamente agli interventi
a titolarita del Ministero della Giustizia.

L’UdM svolge altresi attivita di prevenzione e a@sto delle frodi, del rischio di doppio
finanziamento e di conflitti di interesse nellati@se dei fondi del PNRR.

Nell’lambito delle suddette funzioni, I'Unita & adiata in tre uffici che assicurano il
coordinamento delle procedure gestionali e finareidegli investimenti e delle riforme di
pertinenza del Ministero, il monitoraggio dei dati avanzamento delle attivita e la
rendicontazione e controllo delle procedure e duilese.

Il Dipartimento e I'Unita di Missione sono in cotita a mezzo di incontri periodici,
con gli organismi digovernance appena indicati per lattivitd di monitoraggio sul
raggiungimento degli obiettivi del PNRR.

Nell'ottica delle attivita connesse a tag@vernancesi informano gli uffici come
vengono periodicamente inviate all'Unita di Misside informazioni di monitoraggio richieste
(es. quanti contratti sono stati sottoscritti, gbahdi sono stati pubblicati ecc.), e che la UdM
provvede periodicamente ad aggiornare il sist&@&ISsecondo le indicazioni ricevute e le
relative circolari del Ministero dell’economia elléefinanze.

Periodicamente poi, sono stati trasmessi alla @adifRegia e alla Segreteria Tecnica,
e per essi alla Commissione europea alcuni documiesintesi di rapporto dell’attivita svolta
per rappresentare come si evolvono le misure PNERIthistero e tra queste quella del’'UPP.

Il Ministero ha anche avuto in questi mesi piu diincontro con la Commissione
europea che é servito non solo a fare il punt@sidto di attuazione delle misure di interesse
del Piano ma anche a valutare prossime azionuei fjpdissi.

Sul punto si rileva come molto interesse abbiaitatscproprio la misura dell’ufficio
per il processo, non solo per lo sforzo dell’Amratrazione di reclutare in poco tempo un
numero considerevole di risorse giovani, ma anarel’'pnpatto che tale misura puo avere
sull’organizzazione degli uffici giudiziari.

| riscontri sul punto avuti da tali interlocuzioton la Commissione sono positivi.

Si reputa pertanto opportuno condividere con dicuf report riassuntivi inviati alla
Commissione e con essa discussi anche per compeehtieello di informazione richiesto in
merito alla gestione organizzativa della linea 'd#fitio per il processo dal sistema di
governance appena rappresentato.

Tali documentiall. 1 e 2)sono:

1) larelazione di questo Capo dipartimento di sint@gionale della prima analisi dei
progetti organizzativi depositati dagli uffici eatil 31 dicembre 2021, ai sensi
dell'art. 12 del decreto-legge 80/2021, i cui riatil sono gia stati rappresentati
ampiamente illustrati a codesti uffici in specifiecontri distrettuali;

2) il reportdel Direttore generale della statistica sullocstiei target al 31 dicembre
2021, rispetto alla baseline del 20i€&port effettuato secondo i criteri concordati
con la Commissione e che riporta 'andamento tdeget a livello nazionale
complessivo.

Tutte le informazioni sul Piano Nazionale di Ri@resResilienza e sulla sgavernance

a livello nazionale sono reperibili sul sitawww.governo.it e sul portale dedicato
www.ltaliaDomani.gov.jt mentre sezioni dedicate alle tre linee di intatsePNRR per il
Ministero della Giustizia — Ufficio per il ProcessoCapitale Umano, Digitalizzazione ed
Edilizia giudiziaria — sono accessibili sul portadéituzionalewww.giustizia.if sito che sul
punto viene costantemente aggiornato.




2. L'attivita di indirizzo del Dipartimento e attiv ita di supporto agli uffici
giudiziari: circolari e note per I'avvio dell’Uffic io per il processo.

Anche in attuazione del decreto-legge 9 giugno 20280, sono state emanate dal
Dipartimento, sino a questo momento, ben 11 circdlandirizzo agli uffici giudiziari, con lo
scopo di offrire indicazioni e supporto per la pifase di attuazione della missione M1C1
Capitale Umano e Ufficio per il Processo e perviawlel monitoraggio statistico in vista del
raggiungimento dei notiarget di Piano relativi a smaltimento dell’arretrato iBve del
disposition timecivile e penalé

Tale attivita, che é stata del pari rendicontataistema digovernancegostituisce il
primo criterio di indirizzo per gli uffici sulle pgettualita del PNRR e proseguira costantemente
per tutta la durata del Piano.

Anche queste circolari sono reperibili sul sitaw.giustizia.iinella sezione PNRR.

Come noto poi, al fine di instaurare un canaleamstdi comunicazione con i distretti
di Corte di appello, sono stati costituiti, nell’bito del Dipartimento, con appositi
provvedimenti del 17 settembre 2021 e del 21 o#t@®21 sei gruppi di lavoro composti da
referenti di tutte le Direzioni generali, con fuoai di supporto éack officeper gli Uffici del
territorio per la prima fase di avvio del progédittfficio per il processo.

2 In specie, sono state emesse le seguenti circolari

v/ circolare Capo DOG 3 novembre 202%rot. 228522.U- Awvio progetto Ufficio per il processo -
Informazione e linee guida di primo indirizzo suditivita organizzative necessarie per I'attuazjone

v' circolare DGSTAT 12 novembre 2021prot. 238068.U- Indicatori di raggiungimento degli obiettivi
previsti dal Piano Nazionale di Ripresa e Resike(RNRR), elaborazione e diffusione @l statico
PNRR agli uffici giudiziari;

v' circolare Capo DOG 2 dicembre 202J1prot. 254463.U- Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza
approfondimenti: adozione dei progetti organizZatisensi dell'articolo 12, comma 3, del decretgge
9 giugno 2021, n. 80 convertito, con modificaziadalla legge 6 agosto 2021, n. 113 — linee guida e
schema relativo;

v circolare Capo DOG 9 dicembre 2021 prot. 258767.J Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza —
approfondimenti: adozione dei progetti organizZatisensi dell'articolo 12, comma 3, del decretgge
9 giugno 2021, n. 80 convertito, con modificaziatd/la legge 6 agosto 2021, n. 11%#m on linee
linee guida;

v' circolare DGPF 21 dicembre 2021 prot. 268670.UReclutamento, mansioni, formazione e modalita
di lavoro dei primi 8.250 addetti all'ufficio per processo assunti ai sensi del decreto-legge nle80
2021,

v circolare DGPERS21 dicembre 2021 prot. 268670.UReclutamento, mansioni, formazione e modalita
di lavoro dei primi 8.250 addetti all'ufficio per processo assunti ai sensi del decreto-legge mleB0
2021;

v circolare Capo DOG 22 dicembre 2021 prot. 269895.UPiano Nazionale di Ripresa e Resilienza
approfondimenti: avvio del sistema monitoraggiotouaro obiettivo PNRR;

v circolare Capo DOG 19 gennaio 2022 prot. 11438.UTirocini formativi presso gli uffici giudiziari
sensi dell’'art. 73 del decreto-legge 21 giugno 20139, convertito con modificazioni dalla legge 9
agosto 2013 n. 98 e succ. mod. Confluenza del ¢geeidid tirocinio in corso di svolgimento nel rapport
contrattuale quale addetto all’'ufficio del procgsabsensi degli artt. 11 e ssgg. del decreto-letfge
giugno 2021, n. 80 convertito con modificazionildd#gge 6 agosto 2021, n. 113;

v' circolare DGSIA-DGPERS 1° febbraio 2022 prot. 30081 — Diffusione del Sistema Unitario del
Personale del Ministero della Giustizia (SUP) d'agplicazioneOnboardingPersonale per la gestione
delle nuove assunzioni;

v circolare DGPERS 11 febbraio 2022 prot. 29986.U Formazione del personale con la qualifica di
Addetto all'Ufficio per il Processo;

v circolare Capo DOG 10 marzo 2022 prot. 60500.USupporto alle attivita di immissione degli addetti
all'ufficio per il processo.



In tali gruppi di lavoro e stato possibile definitecontesto organizzativoe logistico
utile allaccompagnamento dell'ufficio giudiziarialestinatario delle risorse di addetti
all'ufficio per il processo e di capitale umanodiziati con il PNRR, per I'avvio dei relativi
progetti, il tutto mediante la raccolta e la comsione di documentazione e dati, con verifica
delle richieste provenienti dal territorio. | seugpi di lavoro raggruppano i distretti di Corte
di appello come segue:

Gruppo 1: distretti di Brescia, Genova, Milano &ifo;

Gruppo 2: distretti di Trento, Bologna, Trieste néeia e Ancona,;

Gruppo 3: distretti di Firenze, Perugia e Roma;

Gruppo 4: distretti di Campobasso, L'Aquila, NapolPotenza;

Gruppo 5: distretti di Bari, Catanzaro, Lecce, 8aee Reggio Calabria;

Gruppo 6: distretti di Cagliari, Caltanissetta, &a&, Messina e Palermo.

E stato creato anche un servizichdlp-deskdedicato con il seguente indirizzo di posta
elettronicasupporto.upp.pnrr@gqiustizia.it, utilizzato per formulare quesiti connessi agli
obiettivi del PNRR, rafforzato da un canale speoifier I'assistenza alla redazione del progetto
organizzativo nel mese di novembre e dicembre 2021.

Il Dipartimento ha anche tenuto un calendario doimtri diretti con gli uffici giudiziari
ad oggetto Avvio della linea progettuale Ufficio per il proceso e capitale umang nonché
istituito i citati sei gruppi di lavoro. A sequitdi tali incontri, all'interno dell’applicativo
Microsoft Teams quale strumento di comunicazione diretta tra Igic@azioni
dell’lamministrazione centrale e il territorio, i® svolti nei mesi di novembre e dicembre
incontri tematici, con una media di olti®0 partecipanti per ogni singolo evento, con il
coinvolgimento di circa 1.200 referenti.

NOVEMBRE 2021
Grupp{ di laYoro/ Data Tema
Distretti
gf;felzg ;i Brescia, Genova, Milano e Totino 9.11 Awvio del processo organizzativo e rilevazione dei dati statistici
Gruppo 2
Distretti di Trento, Bologna, Trieste, Venezia e 9.11 Awvio del processo organizgativo e rilevazione dei dati statistici
Ancona
Gruppo 3 : o
Distretti di Firenze, Perugia ¢ Roma 16.11 | Awwvio del processo organizzativo e rilevazione dei dati statistici
Gruppo 4
Distretti di Campobasso, I.’Aquila, Napoli e 12.11 Awwio del processo organizzgativo e rilevazione dei dati statistici
Potenza
Gruppo 5
Distretti di Bari, Catanzaro, Lecce, Salerno e 1711 | Awvio del processo organizzativo e rilevazione dei dati statistici
Reggio Calabria
Gruppo 6
Distretti di Cagliari, Caltanissetta, Catania, 1711 | Awvio del processo organizzativo e rilevazione dei dati statistici

Messina e Palermo

DICEMBRE 2021
Grupp{ di laYoro / Data Tema
Distretti
Gruppo 1 2.12 1 progetto organizzati
Distretti di Brescia, Genova, Milano e Torino : progetto organizzativo
Gruppo 2 L
Distretti di Trento, Bologna, Trieste, Venezia e Ancona 2.12 11 progetto organizzativo
Gruppo 3 o
Distretti di Firenze, Perugia e Roma 312 17 progetto organizzativo




Gruppo 4

Distretti di Campobasso, I.’Aquila, Napoli e Potenza 0.12

1/ progetto organizzativo

Gruppo 5
Distretti di Bari, Catanzaro, Lecce, Salerno e Reggio
Calabria

9.12 1/ progetto organizzativo

Gruppo 6
Distretti di Cagliari, Caltanissetta, Catania, Messina e
Palermo

9.12 1/ progetto organizzativo

Gruppo 1

Distretti di Brescia, Genova, Milano e Torino 17.12

Progetto Organizzativo/ Mansioni e aspetti logistici

Gruppo 2

Distretti di Trento, Bologna, Trieste, Venezia e Ancona 2012

Progetto Organizzativo/ Mansioni e aspetti logistici

Gruppo 3

Distretti di Firenze, Perugia e Roma 17.12

Progetto Organizzativo/ Mansioni e aspetti logistici

Gruppo 4

Distretti di Campobasso, I.’Aquila, Napoli e Potenza 20.12

Progetto Organizzativo/ Mansioni e aspetti logistici

Gruppo 5
Distretti di Bari, Catanzaro, Lecce, Salerno e Reggio
Calabtia

16.12 Progetto Organizzativo/ Mansioni e aspetti logistici

Gruppo 6
Distretti di Cagliari, Caltanissetta, Catania, Messina e
Palermo

16.12 Progetto Organizzativo/ Mansioni e aspetti logistici

Altrettanti incontri si sono svolti nei mesi di gexo, febbraio e marzo 2022, con un
focusspecifico sulla illustrazione dei progetti orgarativi a seguito dell’analisi degli stessi
effettuata dal DOG e su eventuali questioni sotiedagli uffici rispetto alle piu varie tematiche

inerenti allUPP.

GENNAIO-FEBBRAIO - MARZO

Distretti Data Tema
Distretto di Brescia 31.1 Analisi progetti organizzativi
Distretti di Ancona e Campobasso 28.2 Kit statistici 2021 e analisi progetti organizgativi
Distretti di Venezia, Perugia Kit statistici 2021 e analisi progetti organizzgativi
. . 2.3 . .y
Distretto Brescia Kit statistici 2021
Distretti di Firenze, Bologna e Palermo Kit statistici 2021 e analisi progetti organizgativi
Distretti di Torino e Genova 93 Kit statistici 2021 e analisi progetti organizzativi
Distretti di Cagliari, Sassari e Roma 103 Kit statistici 2021 e analisi progetti organizgativi
. e 11.3 . . .. . L
Distretto di Trieste Kit statistici 2021 e analisi progetti organizgativi
. T . . 14.3 . oy .. . L
Distretti di Bari e Reggio Calabria Kit statistici 2021 e analisi progetti organizzgativi
Distretto di Trento e Bolzano 153 Kit statistici 2021 e analisi progetti organizzativi
Distretti di Palermo e Napoli 16.3 Kit statistici 2021 e analisi progetti organizzativi
Distretti di Catania e Messina 173 Kit statistici 2021 e analisi progetti organizzativi
Distretti di I’aquila, Catanzaro, Lecce e Taranto 213 Kit statistici 2021 e analisi progetti organizgativi
Distretto di Caltanissetta 23.3 Kit statistici 2021 e analisi progetti organizzativi




In merito a tale attivita, valutata dalla Commis&iceuropea e dalla Cabina di regia
nazionale come ottimo strumento di dialogo tra anistriazione centrale periferia, si annuncia
come dal prossimo mese di settembre gli incontriglouffici giudiziari riprenderanno al fine
di:

1) verificare il migliore inserimento delle nuove figuinerenti al Capitale umano dei

5410 che di cui si dirtnfra;

2) verificare gli esiti del primo monitoraggio staitst del 2022 su cui si diriafra;

3) programmare le attivita in vista della stesurapaegetti organizzativi;

4) migliorare il sistema di rilevazione dell'impattoganizzativo della misura su cui si

dira meglioinfra.

La ripresa degli incontri con gli uffici costituigdtresi momento per offrire indicazioni
su aggiornamento e/o revisione dei Progetti Organin di cui all’art. 12 comma 3, del citato
decreto-legge n. 80 del 2021, strumenti di anafiganizzativa di centrale importanza non solo
ai fini del PNRR, per verificare e monitorare lanceeta destinazione degli addetti all’'ufficio
per il processo, nonché per offrire indicatori “bjaivi’ della dimensione organizzativa del
progetto UPP, che possano costituire una basengeizzare meglio la valutazione di sintesi
dei progetti organizzativi e soprattutto che siatiomaggiore supporto agli uffici nella
conduzione del progetto.

Sul punto si rileva come una declinazione dei grdpfavoro cosi estesa come é stata
nella prima fase poteva essere idonea nel momertoi la dimensione dell'informazione sul
PNRR era certamente prevalente, ma non potra essdcemantenuta in questa seconda fase
che parte da settembre e occorrera costituire yosip gruppo guida con una diversa
composizione degli stessi gruppi.

Pur _mantenendo una_linea di_dialogo informativo sué tematiche che_si
presenteranno a breve e che potra proseguire suiwppi di lavoro esteso, continuando ad
utilizzare il canale Teams per la condivisione documentale, si informa come iatenzione
di_guesto Dipartimento creare una struttura piu ristretta di coordinamento (un vero e
proprio gruppo guida sempre partecipato dagli uffi¢d ma meno numeroso), sulle necessita
organizzative e di monitoraggio cd. qualitativo deprogetto. Sul punto in ogni caso sequira
apposita_circolare di_gquesto Capo Dipartimento cheoffrira_ulteriori _dettagli _ed
informazioni.

Va infine evidenziato come siano sono tuttora mitimenzionati canali di contatto
digitali, attraverso i quali gli uffici possono @rtoquire con il Dipartimento rispetto a ogni
profilo inerente alla missione Capitale Umano etidif per il processo.

3. Il Monitoraggio statistico e funzionamento dei &ri servizi trasversali.

La plurima attivita di contatto con gli uffici e dlelamente con il Consiglio superiore
della magistratura, come noto, ha condotto in mpduficuo ad evidenziare una precisa
metodologia di monitoraggio statistico o megliosdpporto statistico agli uffici per la loro
attivita organizzativa, che si e concretizzatag sid oggi, prima di tutto nella elaborazione dei
cd. kit statistici, i quali — predisposti da DGSTAT- coreaza periodica registrano per ogni
ufficio giudiziario i flussi rilevati nelle materidi interesse per la gestione organizzativa del
progetto UPP nonché per il raggiungimentotdejet nazionali di Piano.

Tali kit, oltre a costituire elemento conoscitivo e di ot@nento fondamentale per i
dirigenti degli uffici giudiziari, costituiscono rstmento privilegiato di realizzazione della
milestone denominata del acbntinuous monitoringga rendicontarsi con nota del Direttore
generale della statistica.



Il rilascio dei cdkit statistici € accompagnato dall'invio dell'appositonitoraggio con
I dati forniti dal Consiglio superiore della magatra, che forniscono anche la stratigrafia
statistica dell’'ufficio divisa per sezioni.

Come gia evidenziato con circolare di questo Caipaifimento 22 dicembre 2021 prot.
269895.U, il rilascio di tal&it avviene con cadenza semestrale. Si coglie I'oonasper
ricordare che il prossimagit statistico, inerente i dati dell’'ufficio al 30 @no 2022, verra
inviato entro l'inizio del prossimo mese di ottopeecompagnato da apposita circolare del
Direttore generale di statistica.

Nel frattempo, questo Dipartimento, come anticipdtmante i precedenti incontri,
intende avviare la concreta attivita di prima fonwae delle unita di addetti all’ufficio per il
processo che sono stati destinati, in modo pretalehesclusivo, ai cdervizi trasversalcon
specifici compiti di supporto dell’ufficio alla vadazione dei dati statistici, di relativo controllo
dei flussi sui registri ecc.

Come noto, l'attivita deiservizi trasversalipud riguardare sia un monitoraggio
sullandamento dei flussi statistici dell’'ufficicgsia la verifica e il controllo sui flussi di
lavorazione dei fascicoli, con particolare riferm@ ad esempio, alla verifica degli scarichi,
alla esistenza del fenomeno delle “false penderatkénalisi organizzativa.

Allo scopo di perfezionare la preparazione degli adetti a tali servizi trasversali,
verra predisposta, in sinergia fra Direzione generg di Statistica e Direzione generale del
Personale e della Formazione, una specifica offerfarmativa, della quale verra datato
conto specifica circolare delle due direzioni genati.

Al fine di un migliore coordinamento delle relatiegtivita, allo stato si invitano le
SS.LL a compilare il fogliexcelallegato Allegato n. 3 con i nominativi del personale cui sSi
intende erogare la formazione e gli ulteriori dathiesti, da restituire al sequente indirizzo
emait statistica@giustizia.it

Si coglie I'occasione peraltro di rappresentare 8i6.LL. che, come noto, in virtu del
d.P.C.M. 22 aprile 2022, n. 54, art. 5-bis, in vigdal 28 giugno del corrente mese, € prevista
l'istituzione del ‘Dipartimentoper la transizione digitale della giustizia, lalmsi statistica e
le politiche di coesione esercitdl quale assorbe le direzioni generali dellalel@olitiche di
coesione, la Direzione generale di statistica disinarganizzativa, nonché la Direzione
generale dei sistemi informativi e automatizzati.

In conseguenza di cio anche in tema di PNRR le ebemze inerenti al monitoraggio
statistico saranno curati da detto Dipartimente, ofrtamente manterra le linee gia impostate
con codesti uffici ampliando le prospettive in cegsenza del progredire del PNRR.

Rimarranno ovviamente sempre a carico di questariipento gli aspetti propriamente
organizzativi dei servizi anche inerenti al PNRBnché la gestione delle risorse umane.

4. Addetti allUPP: procedure di assunzione, insedimento negli uffici e
formazione.

La concreta attuazione della Missione M1C1 — Cépltemano e Ufficio per il processo
e stata affidata dalla norma primaria di riferinge(it piu volte citato decreto-legge n. 80 del
2021, alla cui stesura ha significativamente calfato il Dipartimento) a decreti attuativi ed a
bandi di concorso per le diverse professionaliténdarire nelle strutture organizzative esistenti
o di nuova creazione presso gli uffici giudiztari

3 Si vedano i decreti ministeriali pubblicati il &iglio 2021 sul Bollettino Ufficiale del Ministerdella giustizia
n. 14, che hanno avviato il reclutamento della priranche di 8.250 unita di addetti all’Ufficio péprocesso,
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Lo stato di attuazione delle procedure assunzi@endlseguente.

1. Bando relativo alla assunzione &lil71 unita di personale non dirigenziale dell’Area
funzionale terza, Fascia economica F1, con il [wafi Addetto all’Ufficio per il
processoSono stati sottoscritti n. 7.567 contratti (dato ehe si avverte - € in costante
aggiornamento).

2. Bando relativo alla assunzione @ unita di personalenon dirigenziale dell’Area
funzionale terza, Fascia economica F1, con il fwafi Addetto all’Ufficio per il
processo, presso gli uffici giudiziari del Disteetti Corte di Appello di Trento. In data
9 giugno si sono svolte le prove selettive del cose e sono stati pubblicati gli elenchi
dei candidati risultati idonei; le domande pervenatano 1.710 di cui 126 per la
Provincia di Bolzano a fronte di 28 posti a conoasl584 per quella di Trento a fronte
di 51 posti a concorso e sono risultati idonei edwdati per il circondario di Bolzano e
133 candidati per il distretto di Trento. L'immiesk in servizio dei vincitori & prevista
per il prossimo settembre.

3. Bandi relativi alla_assunzione di 5410 unita di_peyonale non_dirigenziale con
profilo_“tecnico”. Le domande di partecipazione a questocorso sono state oltre
72.000. Le prove scritte si sono svolte propriquesti giorni (21, 22, 24, 27 e 28 giugno
2022). All'esito della procedura di selezione i tratti verranno sottoscritti ed i vincitori
assumeranno possesso nelle rispettive sedi agodafimese di settembre 2022.

Sui profili_inerenti alle mansioni e alla gestiodetali figure uscira nel corso dei
prossimi mesi apposita circolare del Direttore galesdel personale e della formazione.

5. Gli strumenti informatici a servizio degli addeti all’ufficio per il processo.

L’ingresso degli addetti UPP, per un numero conside di persone tutte assieme, a
cui dovevano essere assegnati necessariamente rRflipe abilitazioni ai sistemi, hanno
comportato una revisione delle procedure sino ajil £gguite.

Tra le novita introdotte dal Dipartimento propriergar fronte alle esigenze connesse
alla immissione massiva e contestuale di un si gtemero di unita di personale nel possesso
delle relative sedi ne vanno registrate principaltaalue.

La prima delle novita consiste nella gestione catgphente automatizzata, grazie alla
piattaforma informatica SUP (Sistema Unico del Persnale), del rapporto di lavoro del
dipendente per tutto il periodo in cui € in sewizlerminata la fase relativa al PDG di
assunzione,files contenenti tutti i dati anagrafici dei vincitorigiccessivamente, degli idonei
- qualora si faccia lo scorrimento della graduatcrisono precaricati dal Ministero sulla
piattaforma in modo che, al momento dellimmissianepossesso, il fatto & registrato
direttamente dall’Ufficio in cui il dipendente st@nge a prestare servizio.

La contestualita della registrazione sulla piattaf@ della presa di possesso fa si che |l
dipendente sia immesso nel circuito delle anadrafiche consentono I'accesso con ADN ai
sistemi informatici attraverso cui avviene la dji#zazione in giustizia (SICID, SIECIC,
SICP, SIGE, posta giustizia, piattaformdearning protocolli di interoperabilita ed altro). La

determinando i complessivi contingenti assegnatii afdfici dei vari distretti, tenendo anche conto
dell'assegnazione degli addetti destinati alla €dlitcassazione e determinato le modalita di skagio delle
prove e le procedure di reclutamento. Con il decratnisteriale 30 settembre 2021, poi, € statandafia
ripartizione tra gli uffici giudiziari presenti gtterno di ciascun distretto di Corte di appelitei contingenti di
personale amministrativo a tempo determinato danasee con il profilo di addetto al’lUPP. Quantdaindi di
concorso, in G.U. n. 62 del 6 agosto 2021 ¢& stabdlicato il bando di concorso pubblico per titedi esami, su
base distrettuale, per il reclutamento di 8171 t#dd#'UPP. Nella G.U. n. 98 del 10 dicembre 2021stato
pubblicato il bando di concorso pubblico, per titd esami, su base distrettuale, per il reclutamdn79 unita
di personale da adibire ad addetti allUPP perditiatto di Corte di Appello di Trento. In G.U.26 del 1° aprile
2022 sono stati pubblicati i bandi per 'assunzidnB410 unita di personale con profilo tecnico.
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piattaforma SUP, avviata in via sperimentale pprivista dell’'immissione in possesso degli
addetti al’lUPP, consente anche di dialogare comP¥ai fini della tempestiva apertura delle
partite stipendiali.

L’estrazione di dati ad oggi previste consentorm, g monitorare le unita in servizio
e, nel dettaglio, ruolo e posizione di ogni singdipendente, in particolare la allocazione
organizzativa. Questa voce consentira peraltr@aralthinistrazione di verificare come sono
state distribuite le risorse in special modo aidiegli audit PNRR.

La seconda novita consiste invece nella predismszdei sistemi informatici per gli
addetti, ed in specie nella auto-installazione idegplicativi di necessario utilizzo da parte
degli addetti sul personal computer destinato eegnato a ciascuno di essi.

La Direzione generale dei sistemi informativi halizzato cio attraverso un applicativo
per la prima volta utilizzato, denominagkaitopilot Tale sistema ha consentito, all’evidenza, la
pressoché immediata disponibilita, in capo a ciasmdetto, desoftwarenecessari per entrare
nel piu breve tempo possibile “a regime” negli ciffli destinazione.

Va anche ricordato che gli addetti, ai quali soiadi $orniti personal computer portatili
con schermo aggiunto e docking station (altri pdgii saranno forniti al personale tecnico
del contingente di 5.410 unita), sono stati datdlicenze per il pacchetto Microsoft Office 365
e sono stati abilitati all'uso dei software relavservizi a cui sono stati destinati.

E’ utile rappresentare come sia i personal compubetatili, sia le licenze, sono stati
acquistati con i fondi del Programma Complementr&rogramma Operativo Nazionale
Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020.

6. Formazione degli addetti all’'ufficio per il processo e strumenti di studio.

Quanto al percorso formativo, subito dopo l'immiss in possesso del primo
contingente di addetti allUPP, in particolare @8lfebbraio 2022, sono state rese disponibili
per la formazione due distinte piattaforme didagic

- una piattaforma formativa dedicata alla formaeidPNRR ed agli addetti UPP,
personalizzata per il Ministero della Giustiziadafuori del dominio giustizia, che ha favorito
un rapido accesso ai contenuti didattici per lanfazione iniziale;

- la piattaforma istituzionale-learninggiustizia, aperta alla fruizione dei contenuti da
parte di tutto il personale amministrativo, cheitasanche una sezione specificamente dedicata
per il momento agli Addetti allUPP.

La piattaforma dedicata al PNRR, oggetto di procadrontrattuale con operatore
economico, consente di monitorare e contabilizzaneodo piu stringente le attivita formative
fruite dagli addetti allUPP, oltre che consentiireapido accesso alle risorse didattiche da
gualsiasi postazione, anche esterna alla reteijaisBono stati iscritti e stanno fruendo dei
contenuti circa 6.500 unita, corrispondenti al ntorai unita censite sul nuovo gestionale del
personale, Sistema Unico del Personale (SUP).

Le piattaforme sono oggetto di costanti aggiornamezhintegrazioni dei contenuti.

La Direzione generale del personale e della forarezisi € impegnata a siglare
opportune Convenzioni con enti esterni per assieuten elevato livello qualitativo degli
interventi formativi.

In particolare, il 25 marzo 2022 il Ministero deflustizia e la Scuola Superiore della
Magistratura hanno siglato la Convenzione finakiaza realizzare attivita coordinate e
sinergiche, per una formazione che completasse amiara condivisa la dimensione
giurisdizionale della formazione.
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Tutti gli addetti UPP, al fine di concretizzaredtivita di supporto alla giurisdizione,
sono stati dotati di credenziali per la consultaeidella banca datialgiure Web in accordo e
collaborazione con il CED della Corte di cassazione

La formazione iniziale, finalizzata all'ingresso ed all'integrazione ge&rsonale nelle
nuove realta lavorative, e integrata da attivitaaffiancamento sul campo per la piena
operativita delle risorse.

Sono programmati interventi formativi periodiciagiprofondimento ed aggiornamento,
in esito alla rilevazione di specifici fabbisogorinativi rilevati in sede locale e per i diversi
settori/servizi di destinazione. Il primo tema gipeofondimento, in corso di realizzazione,
riguarda la materia della protezione internazionteDirezione generale del personale della
formazione ha siglato un protocollo di intesa c@#génzia europea per l'asilo EUAA, gia
EASO, che ha consentito la progettazione e piamiane di interventi formativi destinati agli
addetti UPP specificamente assegnati alle sezigmotezione internazionale.

Alla data del 27 giugno 2022 risultano offerti eifri seguenti contenuti formativi.

CORSI ORE FRUITE
Corso avanzato di EXCEL 2019 1477:27
Corso avanzato di WORD 2019 1361:11
Corso base di EXCEL 2019 1461:23
Corso base di WORD 2019 956:42
Gli applicativi dell’Area Civile — SICID-SIECIC-Consolle Magistrato 12917:53
| registri penali e gli adempimenti di rito 3362:45
| servizi di cancelleria nel contenzioso in materia di famiglia, protezione
minori e volontaria giurisdizione 7529:20
Il fascicolo penale 1773:24
Il processo civile e la cancelleria 4033:25
Il processo civile, il processo di cognizione e le procedure concorsuali 11697:33
Il processo del lavoro e la Cancelleria delle sezioni lavoro 4327:00
La banca dati Italgiureweb — il sistema di ricerca 2138:19
La Cancelleria Giudiziaria e i Servizi di Cancelleria in materia penale 3712:39
Le esecuzioni civili, le procedure concorsuali e i servizi di cancelleria 5217:57
Le spese di giustizia nel processo civile e nel processo penale 25487:08
Ordinamento giudiziario, geografia giudiziaria e ordinamento
professionale 33580:38
Programma di formazione per gli Addetti all'Ufficio per il Processo sulla
Protezione Intenazionale 8840:00
(in collaborazione con I'Agenzia EUAA)
Totale complessivo 129874:44

Al 27 giugno, le unita avviate a formazione dalf@dbraio 2022 risultano 7.094 per un
totale di ore di formazione fruite pari a 129.874.

Nei prossimi mesi 'offerta formativa rivolta aglddetti al’UPP si arricchira di nuovi
contenuti e di nuove materie, relative ad esempio mnitoraggio statistico ed
all'addestramento all’'uso degli applicativi civdipenali.

Quanto alla formazione specificamente rivolta afifirtecnici di 5.410 unita per cui &
in corso la selezione, sono in via di progettazictee parte della Direzione generale del
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Personale e della Formazione, nuovi contenutiitardla tipologia di specializzazione del
personale, con la necessita di rivolgersi al meresterno per I'acquisizione dei pacchetti
formativi specialistici.

7. Awvio di confronto e verifica sulle ricadute or@nizzative: verso la costruzione
di un monitoraggio di “qualita”.

Si ha il piacere di informare le SS.LL. come inesédrecenti confronti con f&abina
di regia” della Presidenza del consiglio sia emersa semppaidiesigenza di accompagnare
il monitoraggiostandarddelReGIScome accennato sopra prevalentemente rivolto aftaltm
dell’andamento ddiargetdi Piano e alla verifica finanziaria, anche dakdutazione da parte
delle singole amministrazioni interessate dai pttod&@\RR, dell'impatto che le principali
misure a carattere organizzativo rivestono propuiocambiamento culturale, sulle logiche di
innovazione organizzativa interna, nonché sulleaiiche dei flussi di lavoro delle proprie
articolazioni interessate.

In altre parole si richiede giustamente una valotez della dimensione che potremmo
definire piu “qualitativa” degli investimenti e diellinee progettuali in atto.

Per il Ministero della giustizia la Cabina di regiavalutato che possa essere di estremo
interesse anche per la Commissione europea prégrimea dell’'ufficio per il processo,
collocata nella componente M1C1 del PNRR, per &dimensioni, per le sue caratteristiche,
per le sue finalitd e non in ultimo perché é basatie risorse umane con forte interazione con
il personale esistente.

In questa prospettiva il Dipartimento, unitamenti8&JdM ha quindi intenzione di
procedere a tale percorso partendo da un incontro @i uffici, a cui seguiranno
congiuntamente I'invio di una scheda di rilevaziahelcuni elementi organizzativi utili per
costruire un insieme di out-put fruibili e leggibii ottica di programmazione europea, noncheé
la indicazione di ulteriori azioni (tra le quali @dre le modalitd di conservazione della
documentazione utile a tali fini).

Tale prospettiva di lavoro servira anche al migli@ffinamento della stesura dei
progetti organizzativi che dovranno essere depogtdro il prossimo 31 dicembre 2022,
progetti organizzativi che a loro volta sono dasiderarsi uno degli elementi cardine di questo
percorso di valutazione qualitativa del progettdPUP

Peraltro, specie per la parte di rilevazione e grivalutazione si sta procedendo a
verifica dei punti di convergenza con il progettrgilelo denominato “Progetto unitario per la
diffusione dell'Ufficio per il Processo e I'implemtazione di modelli operativi negli uffici
giudiziari per lo smaltimento dell’arretrato” (c.®Progetto Task Force) che coinvolge le
Universita pubbliche italiane avviato nell’ambitel ONGovernances Capacita istituzionale
2014-2020.

Sul punto seguira apposita circolare di questo Bipanto e della UdM.

8. Conclusioni: adempimenti e prossime attivita.

Ringraziando le SS.LL. per il prezioso lavoro dfiato sino ad oggi, del quale questa
circolare intende dare anche un quadro riassuntivaista degli impegni dei prossimi mesi si
e inteso informare su quali saranno le principtlvitga che a breve riguardano il progetto
Ufficio per il processo e che sono di diretto ietse per gli uffici in indirizzo:

1) Si completeranno, con I'immissione in servizio degldetti UPP del concorso

destinato a Trento, le procedure della prima trarsihreclutamento degli addetti
all’'ufficio per il processo, salve diverse valutaai Il tutto entro settembre 2022.
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2) Si completeranno le procedure di immissione inigendell’'unicatranchedelle
5410 unita per varie figurdvvio settembre 2022, completamento con eventuali
scorrimenti di idonei entro I'autunno 2022

3) Proseguiranno, in modalita di formazione continuaicli di formazione degli
addetti UPP sui settori specifici, secondo indicaziche saranno fornite dalla
competente Direzione generale di statistica;

4) Verra rilasciato ilkit statistico da parte di DGSTAT, secondo i criteri gia
rappresentati nelle precedenti circolari, con i dahsolidati al 30 giugn@022.
Entro i primi di ottobre 2022.

5) Sard awviato un processo di interlocuzione conuffici per impostare una
valutazione di impatto organizzativo inerente feeé dellUPP Avvio entro fine
dell'estate 2022.

6) Saranno ripresi gli incontri con gli uffici inforrtiai anche nell’ambito dei gruppi
di lavoro gia creatiAvvio da fine settembre 2022.

7) Sara costruita una cabina di coordinamento coruffjii piu ristretta per poter
procedere in modo piu agile alla prosecuzione degiegni sul PNRR e alla
valutazione dell'impattoEntro ottobre 2022.

8) Saranno adottate misure per standardizzare e @rachuna definizione migliore
dei progetti organizzativi da depositagsitro il 31 dicembre 2022.

Si coglie I'occasione per porgere i piu cordialigi.

Roma, 30 giugno 2022

Il Capo del Dipartimento
Barbara Fabbrini
(Documento sottoscritto digitalmente)

Allegati:

1) Primo report su progetti organizzativi deposita8h dicembre 2021 e predisposto da
questo Capo Dipartimento.

2) Primo report del Direttore generale della statsstal’andamento dei flussi statistici al
31 dicembre 2021 rispetto albase lanelel 2019.

3) File Excel per I'invio dei nominativi per la formiane.
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